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CAPITULO |
APRESENTACAO

1.1-KIT DE INTERLIGACAOQ:

A interligacéo através do “Kit” de Interligagédo é
uma solugéo simples que pode ser realizada entre
duas Centrais HDL Flex (72, 152 ou 312P), instala-
das num mesmo local lado a lado e permitindo solu-
cOes de até 592 ramais com 32 enlaces totais (16 +
16 e 16 enlaces entre as Centrais).

Composigdo do “kit”: 2 Placas de Interligagdo de
Vias + cabo serial + cabo de interligagdo de vias +
manual de instalagao.

Exemplo de kit de interligacéo:

s

Cabo Serial

. Placas
e Interligacao
de Vias

Cabo de
Interligacéo
de Vias

Dados técnicos:

Distancia entre as Centrais: Maximo permitido 800
metros (1.200 Ohms de “loop”)

Enlaces: 16 enlaces (Central de Interligagdo) + 16
enlaces para cada central instalada.

Composicao da Central de Interligagdo: Gabine-
te 152P + Fonte Chaveada + Placa Base + tampa + 1
Placa CPU + 1 Placa de 8 Ramais Balanceado +
manual de instalagao.

Importante: Estes equipamentos somente devem
ser utilizados em aplicagbes com baixo trafego de
comunicacéo.

1.2- CENTRAL DE INTERLIGACAO:
Gabinete 152P + Fonte chaveada + Placa Base + 1
Placa CPU + 1 Placa de 8 Ramais Balanceado +
Manual de instalagao.

Observagdes Técnicas:

* Em cada Central interligada deve ser adicionada
uma placa de 8 ramais.

* Para cada Central a ser interligada, deve-se adicio-
nar uma placa de 8 troncos na central de interligacéo.

IJ IJ
ey

Exemplo de uma interligacdo através de cen-
trais: obtido com a interligacdo de 8 Centrais de
Comunicagédo Flex HDL 312P, todas com 16 enlaces.

Central 1:

Bastidor 1:

1 Placa de 8 Ramais = 8 portas

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas
Bastidor 2:

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas

1 Placa de 8 Ramais usada para interligar

Central 2:

Bastidor 1:

1 Placa de 8 Ramais = 8 portas

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas
Bastidor 2:

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas

1 Placa de 8 Ramais usada para interligar

Central 3:

Bastidor 1:

1 Placa de 8 Ramais = 8 portas

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas
Bastidor 2:

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas

1 Placa de 8 Ramais usada para interligar

Central 4:

Bastidor 1:

1 Placa de 8 Ramais = 8 portas

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas
Bastidor 2:

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas

1 Placa de 8 Ramais usada para interligar

Apresentacdo
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Central 5:

Bastidor 1:

1 Placa de 8 Ramais = 8 portas

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas
Bastidor 2:

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas

1 Placa de 8 Ramais usada para interligar

Total de Portas da Central 1:

—

8+144+144) = 296

Total de portas da Central 2: (8+144+144) = 296
Total de Portas da Central 3: (8+144+144) = 296
Total de portas da Central 4: (8+144+144) = 296
Total de portas da Central 5: (8+144+144) = 296

Total de Enlaces da Central 1: 16
Total de Enlaces da Central 2; 16
Total de Enlaces da Central 3: 16
Total de Enlaces da Central 4: 16
Total de Enlaces da Central 5: 16

Total Geral de Portas: (296+296+296+296+296+8
da Central de Interligacdo) = 1.488

Total Geral de Enlaces: (16+16+16+16+16+16 da
Interligacéo) = 96

Este é apenas um exemplo, sendo que a capacidade
méaxima do sistema é de 1.800 portas, utilizando a
CPU 8D.

1.3-CENTRAL DE INTERLIGACAO
DE MAIOR CAPACIDADE:

E possivel obter a maior capacidade das centrais
obedecendo as informagdes abaixo:

Configuragbes Maximas na Central de

Interligacéo:

= 1 Placa de Servicos com 2 linhas telefonicas a
serem utilizadas somente pelos ramais instalados na
Central de Interligagdo (pode-se transferir uma cha-
mada para qualquer ramal de uma das Centrais Inter-
ligadas, porém, nenhum ramal destas centrais pode-
rdo gerar ligagdes externas);

= Placas de 8 e/ou 16 Ramais (m&ximo 32 ramais);
= Placas de 8 Troncos de Interligagdo (méaximo 8
placas)

Central Interligada:
= E obrigatério a utilizagdo de uma Placa de 8 Ra-

mais de Interligacdo em cada Central a ser interliga-
da.

1.4 - RECURSOS E FUNCOES DAS
INTERLIGACOES:

Com relagdo aos recursos e fungdes nas Centrais, é
importante ressaltar que isoladamente as centrais in-
terligadas permitem realizar praticamente todas as
funcdes disponiveis no manual, no entanto, entre as
centrais interligadas apenas 4 recursos sdo permiti-
dos:

= Chamadas Internas: duracdo limitada em 7 ou 15
minutos quando é usada a central de interligagao;
= Transferéncias: duracdo limitada em 7 ou 15 minu-
tos quando é usada a central de interligacéo;

= |dentificacdo de Chamadas: opcional quando é
usada a central de interligagao;

= Abertura da Fechadura com Senha: quando € usa-
da a central de interligagdo apenas disponivel na cen-
tral mestre.

Importante: fungdes de transbordo, desvio e gru-
pos ndo sdo permiditas entre as Centrais.

1.5-CONVERSACAO E ENLACES:
“Kit” de Interligacgdo:

1 - o tempo para inicio de uma chamada tipico é de
0.8 segundos podendo chegar a 3 segundos;

2 - existem 16 enlaces para comunicacdo entre as
centrais.

Centrais de Interligacao:

1- 0 tempo para inicio de uma chamada tipico é de 2
segundos, podendo chegar a 7 segundos (com iden-
tificacdo de chamadas ou conflitos no plano de nume-
racéo);

2 - existem apenas 8 enlaces em cada central (tron-
co-ramal) para este tipo de comunicagéo;

3 - quando existem conflitos no Plano de Numera-
¢do (nimeros semelhantes, ndo iguais), como por
exemplo, 100, 1001 ou 101 e 10101, o tempo para
discagem das Centrais pode ser ampliado em mais
2,5 segundos.

1.6-APLICACOES:

A Interligacdo de Centrais é para uso exclusivo em
aplicacBes de condominios residenciais. O foco des-
tas aplicacdes deve ser a comunicacéo entre Portaria
| Porteiro Eletrénico e os apartamentos, podendo ocor-
rer problemas de congestionamento / falta de enlaces
em aplicagdes indevidas.

Apresentacéo
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CAPITULO II
INSTALACAO

2.1-INSTRUCOES INICIAIS:
FIACAO PARA INSTALACAO DAS PLACAS:
Placa de 8 Ramais e Placa de 8 Troncos para

Interligacéo:
= Obrigatorio: par de fios independentes.

INSTALACAO DOS ACESSORIOS:

TI-Flex, Ramal Portaria, Porteiros F12 Geral (en-
trada principal) e Ramais de com alto fluxo:

®» Obrigatdrio: instalar sempre em Placas de 8
Ramais da Central com par de fios independentes.

Cabos Seriais do TI-Flex, CTl e Bilhetagem:

= Obrigatdrio: instalar com fiacdo independente
dos ramais pois a comunicagao serial pode provocar
interferéncia nos ramais ocasionando ruidos.

INSTALACAO DA CENTRAL DE INTERLIGAGAO:
=® Obrigatério: instalar os seguintes ramais:

- Ramais da Portaria

- Ramal do Sindico

- Ramais de Servico com alto trafego

- Ramal dos Porteiros F12 Geral (da entrada princi-
pal). E obrigatdrio que este Porteiro Geral seja instala-
do na Central de Interligacdo para permitir que qual-
quer ramal do sistema possa utilizar a facilidade de
abertura por senha.

® Obrigatdrio: Placa de Servigos com 2 linhas
telefnicas

Importante: somente os ramais da Central de
Interligacdo poderdo fazer ligagdes externas. Os ra-
mais das Centrais Interligadas ndo poderédo gerar liga-
cOes externas.

INSTALAGAO DAS CENTRAIS INTERLIGADAS:
= Obrigatdrio: instalar todos os ramais de um ou
mais blocos numa mesma Central, principalmente o
ramal do Porteiro Eletronico destes blocos.

2.2-LOCAL DAINSTALACAO:

Evite ambientes sem ventilagdo, com muita umida-
de, exposicéo direta ao sol ou fonte de calor (cuidado
com paredes que recebem sol diretamente), embaixo
de janelas, locais sujeitos a inundagdes ou qualquer
outro tipo de intempérie.

Por se tratar de equipamento eletrdnico de audio, o
mesmo fica sujeito a interferéncias de campos eletro-
magnéticos. Portanto, afaste a central de qualquer

fonte que possa gera-los como por exemplo, equipa-
mentos eletronicos de radio frequéncia, cabos condu-
tores de energia elétrica, etc.

A rede de ramais ndo devera correr junto a rede de
energia elétrica. A instalacdo de ramais externos
exigird o uso de protecdo adicional.

Siga as orientacdes da pagina a seguir para instalar a
central. O indicado é 1,5m acima do solo. Deixe
15cm para ventilagdo em torno do aparelho. N&o
empilhe qualquer tipo de material sobre a central.

2.3-FIXACAQO DO GABINETE:
Marque na parede o local a ser instalado o equipa-
mento. Utilize os parafusos auto-atarraxantes e bu-
chas S8 que acompanham o equipamento

Encaixe os parafusos através dos dois orificios loca-
lizados no fundo do equipamento.

2.4-ATERRAMENTO E
PROTECOES ADICIONAIS
PARA RAMAIS EXTERNOS:

O aterramento utilizado deverd ser o mesmo para

todos os outros aparelhos eletronicos instalados em

comum com a central (PC, impressora, etc). Provi-
dencie que a malha de terra proveniente da haste de
aterramento tenha uma resisténcia inferior a 5 ohms.

Utilize fio 2,5mm? (12AWG) conectando o fio de terra

que sai da Central HDL. A mesma bitola de fio devera

ser utilizada para a rede de energia elétrica.

O aterramento feito através do neutro da rede de ener-

gia elétrica ndo garante a protegdo do equipamento.

As entradas dos ramais externos (ramais que utili-

zem cabeamento aéreo ou subterraneo fora do mes-

mo prédio onde esteja instalada o equipamento) e da
rede de energia elétrica deverdo ser protegidas.

As centrais possuem protecdes internas somente para

as entradas dos troncos e na fonte de alimentagéo.

Importante: para que as proteces possam atuar, é
imprescindivel que se faga o correto aterramento da
Central e dos dispositivos externos (seguir normas
da ABNT).

Também é recomendavel a instalagdo de algum dis-
positivo de protecdo para a entrada da rede de ener-
gia elétrica como filtros de linha, estabilizador de ten-
séo efou “no break”.

2.5-TENSAO DE REDE LOCAL:

O produto pode ser instalado em 127 ou 220Vac.
Providencie uma tomada de energia elétrica e de um
ponto de aterramento proximos a central.

Instalac&o
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INSTALAGAO DO GABINETE - DISTANCIAS MINIMAS

Distancia minima
na parte superior:
15cm

Distdncia minima
nas duas laterais:

15cmeg—— «<—— Chave Liga-Desliga

Altura minima
do solo:
1,5 metros

y

COLOCAGAO DE PROTEGOES EXTERNAS

IMPORTANTE!

1 - Para as protegdes atuarem;
é& imprescindivel que a Central
esteja corretamente aterrada;
2 - Colocar protegdes externas
nas entradas de ramais externos
e na rede de energia elétrica.

Ramal
Externo

Entrada das linhas
telefénicas e da rede
_de energia elétrica

Hasta de A resisténcia deve
aterramento | ser inferior a 5 Ohms

Acoplamentos
Este tipo de equipamento foi projetado para uso continuo,
portanto, em caso de falta de energia elétrica, ndo ocorrera
o acoplamento entre ramais e linhas externas.
A HDL sugere que seja prevista a instalagdo de "no-break”.
Observacédo: este acessorio ndo acompanha o produto.

Instalac&o
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EXEMPLO DE UMA INTERLIGAGAO

CENTRAL DE INTERLIGAGAO: HDL 152P
CENTRAIS INTERLIGADAS:
HDL 72P + HDL 152P + HDL 312P (2)

GABINETE DA CENTRAL HOL 727

Placa Ramal
de Interligagao

Placa Ramal de Interligagao

Placa de
8 Ramaiz

Placas Tronco de

Interligacao

GABINETE DA CENTRAL HOL 182P

GABINETE DA CENTRAL DE INTERLIGAGAQ

=

Placa Ramal
de Interligagao

CABEAMENTO:

Utilizar 8 pares de fios independentes para
interligar a Placa Tronco de Interligagao (da
Central de Interligagdo) com a Placa Ramal
de Interligagao (de cada Central Interligada).

GABINETE DA CENTRAL HOL 312P

Placa Ramal de Interligacao

Importante: a facilidade de abertura por senha somente ira funcionar nas Centrais Interligadas para os ramais
desta mesma Central. J& na Central de Interligagdo, ira funcionar para qualquer ramal de qualquer Central

Interligada.

Instalac&o
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CAPITULO I
ORIENTAGOES GERAIS

3.1 - Procedimento para Interligar
Centrais

3.1.1 - Procedimento na Central de Interligacdo:
= [nsira as Placas na Central.

= Programe a Capacidade da mesma somente para
as seguintes placas:

Placa de Servico;

Placa de 8 Ramais (até 4, totalizando 32 ramais);
= Programe o Plano de Numeragao.

= Insira nos Gltimos “slots” as Placas Tronco de
Interligagdo (Ultimo, pendltimo, ante-pendltimo e as-
sim por diante, preenchendo de tras para frente).

= Realize a seguinte programagéo para informar a
quantidade de Centrais Interligadas (somente na Cen-
tral de Interligagéo):

Quantidade de Centrais Interligadas:
#1+ SENHA + 98 + 20 + N2 de Centrais (2 a 8) + #

Ativar a Central como “Mestre” na Interligacéo:
#1+ SENHA + 99 + 62 + (“1"-Ativa/"0"-Desativa) + #

3.1.2 - Procedimento nas Centrais a serem Inter-
ligadas:

= [nsira as Placas na Central.

= Programe a Capacidade da mesma.

= Programe o Plano de Numeragao.

= Reserve 0 Ultimo “slot” para a Placa Ramal de
Interligac&o.

3.1.3 - Procedimento em Todas as Centrais (Mes-

tre e Escravas):

Ativar Interligagdo através da Central de
Interligagéo:
#1+ SENHA + 99 + 61 + (“1"-Ativa/"0"-Desativa) + #

Habilitar a Portaria Global num sistema interli-
gado (ramais das outras Centrais chamam a
Portaria que esta localizada na Central de
Interligagdo):

#1+ SENHA + 99 + 69 + (“1"-Ativa/"0"-Desativa) + #

Habilitar a identificacdo de chamadas entre as
Centrais interligadas:
#1+ SENHA + 99 + 70 + (“1"-Ativa/"0"-Desativa) + #

Estender o tempo de conversagdo nas chama-
das entre Centrais interligadas de 7 minutos para
15 minutos:

#1+ SENHA + 99 + 73 + (“1"-Ativa/"0"-Desativa) + #

Observacdo Importante: ap6s todas as Centrais
estarem instaladas, programadas e configuradas com
0 Plano de Numeragdo sem conflito entre elas, deve-
se discar no Ramal Programador da Central de
Interligacéo o seguinte cadigo: # 98.

Tempos estimados para sincronismo:

600 ramais (2 centrais): ~25 min. | 1200 ramais (4
centrais): ~45 min. | 1800 ramais (8 centrais): ~75
min.

3.2-Informacdes Gerais:
Para um correto funcionamento dos sistemas interli-
gados algumas precaucdes devem ser tomadas quanto
a aplicacdo das Centrais Interligadas:

= As centrais devem ser totalmente balancea-
das, independentemente das distancias, uma vez
que as instalagbes possuirdo muitos pares ins-
talados e a possibilidade de diafonia fica mais
latente;

= O Ultimo “slot” de cada Central a ser interligada
deve estar livre para a instalacdo das Placa de
Interligacdo de Vias (Kit de Interligacdo) ou das Placas
de 8 Ramais (solugédo com Central de Interligacao);

= Porteiros Eletronicos e ramais das Portarias / Ad-
ministracdo, devem ser instalados obrigatoriamente
em Placas de 8 Ramais Balanceada;

= Os apartamentos dos blocos nao podem ser divi-
didos / instalados em Centrais diferentes. Se neces-
sario pode-se transferir ramais de uma Central para
outra a fim de se agrupar os apartamentos numa mes-
ma Central;

= A Portaria Geral, Porteiro Eletronico Geral e Ra-
mais de Servicos comuns a todos os blocos devem
ser instalados na Central de Interligagdo (quando esta
for utilizada);

= Porteiros Eletronicos de cada bloco devem ser
instalados na mesma Central em que os blocos estéo
instalados;

Instalac&o
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= Utilize sempre que possivel a solugdo através do
“Kit” de Interligacdo que é mais simples e rapida.
Quando a quantidade de ramais for maior que 592 ou
existir uma distancia muito grande entre os aparta-
mentos (condominios horizontais), utilize a Central
de Interligacdo posicionando estrategicamente as
Centrais a serem interligadas para reduzir as distan-
cias dos cahos. Dependendo da aplicacéo, é preferi-
vel optar por mais centrais (72 ou 152P) em vez de
utilizar apenas centrais 312P. Isso pode otimizar o
cabeamento da instalacéo;

=» A distancia maxima entre as Centrais interligadas
e a Central de Interligacdo ndo deve ultrapassar

800m;

3.3 - Check List para Ativacao de
Centrais Interligadas:

3.3.1 - Quanto a Instalagéo:

Toda a instalacéo deve estar completa e pronta para
teste. Os seguintes itens devem ser atendidos:

= Centrais corretamente fixadas (ver o manual);
= Alimentacdo presente (recomenda-se estabilizador/
no-break);

= Passagem e identificacdo dos cabos / pares;
= |nstalacdo dos pares (inclusive 0s necessarios
para a interligacéo);

= Firmware - todas a centrais devem estar com a
revisdo de Firmware 3.04c ou superior.

3.3.2 - Quanto a Aplicagéo:

Basicamente todas as ddvidas quanto a aplicagdo
devem ser sanadas com o Engenheiro de Aplicagdo
| Suporte para que ndo sejam necessarias mudangas
na instalacdo no momento da ativagéo.

Para isto, 0s seguintes itens devem ser atendidos
previamente:

= Definicao/disposicdo de Centrais / placas / aces-
sérios conforme a necessidade;

® Definicdo do plano de numeracdo completo (divi-
sdo de blocos / Centrais);

= Definicdo/instacéo dos ramais de portaria e ramais
de servicos;

= Definicdo/instalacdo dos ramais dos Porteiros Ele-
trénicos e Acessorios;

3.3.3 - Quanto as Programagoes:

Para a ativacdo, as Centrais devem estar previa-
mente programadas, ou seja, as mesmas devem
estar operando sozinhas normalmente para, somente
depois, serem interligadas.

Os seguintes itens devem ser previamente progra-

mados:

= Configuragdo da Capacidade da Central (placas);
® Plano de Numeragéo;

= Porteiros Eletronicos;

» Acessorios;

3.4 - Programacdes das Centrais
interligadas com “Kit” de

Interligacao:

3.4.1 - Na Central mestre (primeira Central):

= Programe o Modelo e Capacidade das placas
instaladas;

= Programe 0 Plano de Numerag&o (todos os ramais
das Centrais devem ter nimeros diferentes). Ramais
ndo usados devem ser mudados para um nimero
qualquer, ex:9900, 9901...;

= Ative a interligacdo entre as Centrais: #1+ SENHA
(bip) + 99 + 50 + 1 (ativa) + # (bip);

= Ative apenas a primeira Central MESTRE: #1+
SENHA (bip) + 99 + 62 + 1 (ativa) + # (bip);

= Desligue a Central;

= |nstale uma Placa de Interligacdo de Vias no dltimo
“slot” da Central.

3.4.2 - Na Central escrava (segunda Central):
= Programe o Modelo e Capacidade (placas Instala-
das);
= Programe 0 Plano de Numerag&o (todos os ramais
das Centrais devem ter nimeros diferentes). Ramais
ndo usados devem ser mudados para um ndmero
qualquer, ex:9900, 9901...;
= Ative a interligagdo entre as Centrais: #1+ SENHA
(bip) + 99 + 50 + 1 (ativa) + # (bip);
= Desligue a Central;
= |nstale uma Placa de Interligacdo de Vias no Ultimo
“slot” da Central;
= Insira 0 Cabo Serial entre as duas Centrais fazen-
do as seguinte ligagdes:

TX1->RX1, RX1->TX1 e GND->GND

Observacéo: se existirem conflitos no Plano de Nu-
meragdo, como por exemplo, 100, 1001 ou 101 e
10101 deve-se programar nas duas Centrais: #1+
SENHA (bip) + 99 + 84 + 1 (ativa) + # (bip)

Habilitar a identificacdo de chamadas entre as
Centrais interligadas (procedimento de ser
aplicado para as duas centrais):

#1+ SENHA + 99 + 70 + (“1"-Ativa/"0"-Desativa) +
#

Procedimento para interligar Centrais
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3.4.3 - Inicializando as Centrais:

= Religue as duas Centrais;

= Verifique se o Led 2 da serial fica ligado constan-
temente (piscando em alta frequéncia).

Se 0 mesmo estiver OK, o sistema estara em opera-
cao Normal (Led Status pisca 2 vezes);

® Se o led 2 piscar 1 vez, a comunicagdo serial esta
com problema (verique as ligagdes);

®» Se 0 usuario consegue fazer uma ligacdo de
uma Central para outra mas, ao atendé-la, a mesma
fica muda, o problema pode estar na Placa de
Interligacéo de Vias - que deve estar instalada no
Gltimo “slot” de cada Central. Caso a programacao
de modelo ndo seja realizada corretamente, este
problema também vai ocorrer;

3.5-Programacodes das Centrais
interligadas com Central de

Interligacao:

3.5.1 - Nas Centrais a serem interligadas:

Programagdes Obrigatérias:

= Programe 0 Modelo e a Capacidade das placas
instaladas (a Placa de 8 Ramais que sera usada para
a interligacdo ndo devera ser programada);

= Programe o Plano de Numeragdo (todos os ra-
mais das Centrais devem ter nimeros diferentes).
Ramais ndo usados devem ser mudados para um
ndimero qualquer, ex: 9900, 9901...;

= Ative a interligagéo entre as centrais: #1+ SENHA
(bip)+ 99 + 61 + 1 (ativa) + # (bip);

= Desligue a Central;

= Instale uma Placa de 8 Ramais no Ultimo “slot” da
central;

Programagdes Opcionais:

= Se for desejada a identificagdo de chamadas entre
as Centrais interligadas, deve-se programar: #1+ SE-
NHA (bip) + 99 + 70 + 1 (ativa) + # (bip);
Importante: com a identificacdo ativada, as chama-
das demoram de 2 a 3 segundos a mais para inicia-
rem,

= Para habilitar a Portaria Global num sistema inter-
ligado (ramais das outras Centrais chamam a Porta-
ria que estéa localizada na Central de Interligacéo):
#1+ SENHA (bip) + 99 + 69 + 1 (ativa) + # (bip);

= Para estender o tempo de conversacdo nas cha-
madas entre Centrais interligadas, de 7 para 15 minu-
tos: #1+ SENHA (bip) + 99 + 73 + 1 (ativa) + # (bip).

3.5.2 - Na Central de Interligacéo:

Programacodes Obrigatérias:

= Programe o Modelo e Capacidade das placas
instaladas (as Placas de 8 Troncos usado para a
interligacédo ndo devem ser programados);

= Programe o Plano de Numerag&o (todos os ra-
mais das Centrais devem ter nimeros diferentes).
Ramais ndo usados devem ser mudados para um
ndmero qualquer, ex: 9900, 9901...;

= Ative a interligagdo entre as centrais: #1+ SENHA
(bip)+ 99 + 61 + 1 (ativa) + # (bip);

= Ative a Central de Interligagdo como MESTRE:
#1+ SENHA (bip)+ 99 + 62 + 1 (ativa) + # (bip);

= Programe a quantidade de Centrais interligadas:
#1+ SENHA (bip) + 98 + 20 + Numero de Centrais (2
a 8) + # (bip)

Exemplo para 3 Centrais: #1+ SENHA (bip) + 98 + 20
+ 3+ # (bip);

= Desligue a Central;

= [nstale as Placas de 8 Troncos nos dltimo “slot”
da Central. Uma placa deve ser instalada para cada
Central, sendo conectadas na ordem inversa, da
direita para a esquerda (“slot” 10, “slot” 9,
“slot” 8, ...);

= Conecte as Placas de 8 Ramais das centrais a
ser interligadas com as Placas de 8 Troncos da
central de interligagao.

Programacdes Opcionais:

= Se for desejada a identificagdo de chamadas entre
as Centrais interligadas, deve-se programar: #1+ SE-
NHA (bip) + 99 + 70 + 1 (ativa) + # (bip);
Importante: com a identificacéo ativada, as chama-
das demoram de 2 a 3 segundos a mais para inicia-
rem. Sem esta programcdo os telefones com ID
mostram o nimero 9990.

= Para habilitar a Portaria Global num sistema inter-
ligado (ramais das outras Centrais chamam a Porta-
ria que esta localizada na Central de Interligacdo):
#1+ SENHA (bip) + 99 + 69 + 1 (ativa) + # (bip);

= Para estender o tempo de conversacédo nas cha-
madas entre Centrais interligadas de 7 para 15 minu-
tos: #1+ SENHA (bip) + 99 + 73 + 1 (ativa) + # (bip).
Observagdo: se existirem conflitos no Plano de Nu-
meragdo, como por exemplo, 100, 1001 ou 101 e
10101 deve-se programar em todas as Centrais: #1+
SENHA (bip) + 99 + 84 + 1 (ativa) + # (bip)

= Programe uma Central interligada (escrava)
através da Central mestre:

# 99 + NUMERO DA CENTRAL (de 1 até 8) +
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Senha da Central.
Aguardar os bips para programar e realizar a programagdo nas mesmas.

= Ativar compatibilidade da placa SD Card com a CPU 8D

#1 + SENHA (bip) + 99 + *00 + 1 + # -> Ativa compatibilidade na CPU 8D para SD Card com Kit de
Interligagdo.

#1 + SENHA (bip) + 99 + *00+ 0 + # -> Desativa compatibilidade (Interligagdo Normal com Kit 8D)

3.6 - Inicializando as Centrais:

= Religue todas as centrais;

= Aguarde 1 minuto para a estabilizagdo do sistema (descarga de programagdes, porteiros, enlaces);

= No Ramal Programador, com todas a Centrais ligadas e operacionais, digitar o cédigo #98 para a
sincronizacdo dos Planos de Numeragdo. Aguardar o recebimento dos Planos de Numeragdo. Isto podera
levar de 10 a 75 minutos, dependendo da quantidade de ramais.

3.7 - Acompanhamento visual do processo:

= Verificar 0 segundo led da Placa Tronco associada a respectiva Central, que devera ligar quando iniciar o
processo de sincronizagdo e, somente devera desligar no término do mesmo. Este led ligado ndo significa que
esteja ocorrendo a realizacdo da sincronizagdo;
= Verificar o (ltimo led da Placa Tronco associada a respectiva Central, que permanece piscando a cada 2
segundos aproximadamente. Se no processo de sincronizagdo, este Ultimo led ndo piscar, significa a existén-
cia de uma falha no processo de sincronizagéo.

LED 2
Permanece ligado
durante o processo
de sincronizacao.

PLACA DE 8 TRONCOS CONVENCIONAL

LED 8
Permanece pulsando
a cada 2 segundos
durante o processo

de sincronizacgéio.
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CAPITULO IV
ROTEIRO DE INICIALIZAGAO DAS CENTRAIS
A SEREM INTERLIGADAS (Funcées Basicas)

4.1 - PROGRAMACOES NAS
CENTRAIS A SEREM
INTERLIGADAS:

Cada Central a ser interligada devera ser programada
de forma independente. Neste manual serdo apresen-
tadas apenas as programacdes essenciais para que
a Central possa operar no seu modo mais basico.
Para maiores detalhes de programagdo, a HDL suge-
re que seja utilizado o Manual do Usuério que acom-
panha os equipamentos ou 0 manual disponibilizado
no site.

INSIRA TODAS AS PLACAS NA CENTRAL:
Insira todas as as placas nas suas respectivas posi-
coes, respeitando a ordem abaixo:

Ordem de Instalagéo:

Placa de Servigos (somente 1) - Apenas na central de
interligagdo

Placa(s) de 8 Ramais Balanceado

Placa(s) de 16 Ramais

Placa(s) de Video (até 10 placas, conforme a capaci-
dade do gabinete da Central)

Placa Interligagdo de Vias (somente quando for utiliza-
do o “kit de interligacéo”);

Placa(s) de 8 Ramais ou 8 Troncos - Para interligacéo.

4.1.1 - RAMAL PROGRAMADOR:
Através do ramal programador, serad possivel realizar
todas as configuragdes e programagdes da Central.

Observagdes importantes:

1 - As programagdes da Central deveréo ser feitas no
ramal programador,

2 - O primeiro ramal da Central que for utilizado para
fazer uma Programacdo Geral sera configurado auto-
maticamente como Ramal Programador;

3 - Escolher preferencialmente o primeiro ramal da
Central (fisico = 200);

4 - O ramal programador somente podera ser substi-
tuido por outro através de programacéo.

5 - Pode-se também criar um Grupo Programador
com até 8 ramais programadores diferentes.

Configuragdo de Fébrica: ndo existe um ramal
definido como programador. O primeiro rramal (qual-
quer que seja) que for utilizado para realizar uma
programacao valida, sera o Ramal Programador.

Senha padrdo: 1234

Para alterar o Ramal Programador:
# 1+ SENHA (bip) +
05 + % N2 do RAMAL  + # (bip)

PROGRAMADOR (GRUPO):

Configuracdo de Fabrica: nenhum grupo configu-
rado.

Caracteristicas de Grupo:

Quantidade maxima de grupos: 8 grupos (61 a 68)
Quantidade de ramais por grupo: de 2 ramais
(minimo) até 12 ramais (maximo)

Para criar um grupo (qualquer):

# 1+ SENHA (bip) +

51 + N2 do GRUPO DESEJADO (61 até 68) +

TIPO [ 1 (sequencial) ou 2 (distribuidor) ou

3 (aleatorio) ou 4 (toque geral) | +

* N¢do Ramal * + * N®do Ramal * + ...... +
* N2 do Ramal * + # (bip)

Para criar um Grupo Programador:

# 1+ SENHA (bip) +

05 + N2 do GRUPO DESEJADO (61 até 68) + # (bip)

4.1.2 - ENTRAR EM MODO DE PROGRA-
MACAO:

Para realizar a programagcéo geral, retire 0 monofone
do gancho, e, ao ouvir o tom de linha, digite:

# 1 + SENHA DE 4 DIGITOS (padrdo: 1 2 3 4)

(O usudrio ouvira o “hip” de confirmagéo) +
CODIGO DA PROGRAMACAO + #

(O usuario ouvird o “bip” de confirmagéo)

SENHA DE FABRICA: 1234

4.1.3-"RESET GERAL”:
# 1 + SENHA (bip) + 00 + 3 + # (bip)

4.1.4 - CONFIGURAR MODELO E PERFIL:
# 1 + SENHA (bip) + 01 + MODELO + PERFIL + #

(bip)
MODELO: 1 - HDL 4-12 | 2 - HDL 72P
3-HDL152P | 4-HDL 312P
PERFIL: 1 - Condominio | 2 - Hotel
3 - Comercial | 4 - Residencial

Importante: a programagao de perfil altera a mensa-
gem de atendimento no porteiro eletronico: para Con-
dominio e Hotel a mensagem ouvida seré “aparta-
mento”. Para Comercial e Residencial, a mensagem
ouvida sera “Ramal”. A Central sai de fabrica confi-
gurada com o perfil Comercial.

Exemplo: configurar uma Central HDL 312P com
perfil para condominio:

# 1+ SENHA (bip) + 01 + 4 + 1 + # (bip)

Funcbes Basicas
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4.1.5 - CONFIGURAR CAPACIDADE USAN-
DO O CODIGO DAS PLACAS:

Nesta opcéo, serd possivel configurar a capacidade
da Central utilizando-se a numeragdo dos codigos
das placas. A sequéncia das placas com seu respec-
tivos codigo é a seguinte:

Placa de 8 Troncos Convencional.............

Placa de 4 Troncos com Identificador
Placa de Servigos..........ccccoevrvernns
Placa de 8 Ramais.....

Placa de 16 Ramais...
Placa de 16 Interfones...........ccocovvvrinnnn

Para programar:

# 1 + SENHA (bip) + 02 + 12 PLACA + 22 PLACA +
338 PLACA + 42 PLACA + ... + n2 PLACA + # (bip)
NUmero maximo de placas (n) = 20.

Exemplo: configurar a Central com 1 placa de 8
ramais e 3 placas 16 ramais:
# 1+ SENHA (bip) + 02 + 4 + 5 + 5 + 5 + # (hip)

Facilidade: quando a Central tiver muitas placas de
um mesmo tipo, pode-se usar 0 seguinte formato:

# 1 + SENHA (bip) + 02 + PLACA + PLACA + ... +
+ PLACA + * + Quantidade (2 digitos) + # (bip)

Exemplo 2: configurar a Central com 1 placa de 8
ramais, 12 placas de 16 ramais:
# 1+ SENHA (bip) + 02 + 4 + 5 + % + 12 + # (bip)

INSTALACAO DAS PLACAS ACESSORIOS:

Placa de Servigos:
# 1 + SENHA (bip) + 81 +
+ (1- placa instalada / 0 - placa ndo instalada)+ # (bip)

Instalar a(s) Placa(s) de Video:
# 1 + SENHA (bip) + 85 + PLACAS (de 1 a 10) +
+ # (bip)

4.1.6 - EDITAR PLANO DE NUMERACAO:

RAMAL FisICO

Séo os ramais que vem de fabrica: 200, 201, 202, ...
RAMAL FLEXIVEL (LOGICO)

S&o o0s ramais que podem ser editados (alterados) no
lugar dos ramais fisicos. A Central permite mesclar
do Ramal Flexivel 1 ao Ramal Flexivel 99.999.999.

EXEMPLO
Ramais Fisicos Ramais Flexiveis (Légicos)
200 - 9
201 > 55
202 > 200
203 —> 101
204 --> 1101
205 - 2101
206 -> 99999999

e assim por diante...

PARA EDITAR O RAMAL INDIVIDUALMENTE:
Para alterar a numeracgédo individual de um ra-
mal fisico para numeracéo flexivel:

# 1 + SENHA (bip) + 37 + RAMAL (N2 Fisico do ramal)
+ RAMAL (novo N¢ Flexivel do ramal) # (bip)

Exemplo 3: alterar o ramal fisico 200 para 9:
# 1 + SENHA (bip) + 37 + 200 + 9 # (bip)

Para alterar a numeragédo individual de um ra-
mal flexivel para outro nimero de ramal:

#1 + SENHA (bip) + 37 + % N2 do RAMAL * (nimero
atual do ramal) + N2 do RAMAL (novo namero do
ramal) + # (bip)

Exemplo 4: alterar o ramal flexivel 101 para 1101:
#1 + SENHA (bip) + 37 + % 101 % + 1101 # (bip)

PARA EDITAR COMO TABELA EM SEQUENCIA:

Para editar o Plano de Numeracdo Flexivel
(digitando uma tabela de ramais em sequéncia):
# 1 SENHA (bip) + 43 + RAMAL FISICO INICIAL +
RAMAL FLEXIVEL # + . . . + RAMAL FLEXIVEL # +

# (bip)

Exemplo 5: editar uma tabela iniciando a partir do
ramal fisico 200, alterando-os em sequéncia para a
numeracéo flexivel de 9 até o 16:
# 1 SENHA (bip) + 43 + 200 + 9# + 104 + 11# + 124
+ 13# + 14# + 15# + 16# + # (bip)

Para editar o Plano de Numeragao de ramais
que ja possuem numeragéo flexivel

(digitando uma tabela de ramais em sequéncia):
# 1 SENHA (bip) + 43 + * RAMAL FLEXIVEL *
(ndmero atual do ramal) + RAMAL FLEXIVEL # +
+ ... + RAMAL FLEXIVEL # + # (bip)

Exemplo 6: editar uma tabela iniciando a partir do
ramal flexivel 9, alterando-os em sequéncia para a
numeracdo flexivel de 101 até o 108:

# 1 SENHA (bip) + 43 + > 9 % + 101# + 102# + 103#
+104# + 1054 + 106# + 1074 + 108# + # (bip)

Para alterar a numeracéo flexivel de todos os
ramais em sequéncia:

# 1 + SENHA (bip) + 43 + % * + Numero Flexivel
Inicial # + #(bip)

Exemplo 7: editar toda a numeragdo da Central a
partir do primeiro ramal fisico, iniciando com o ramal
flexivel 1000 em diante até o dltimo ramal:

# 1 SENHA (bip) + 43 + % > + 1000# + # (bip)

Observagdo: os ramais e seus respectivos nimeros
flexiveis serdo programados sequencialmente com
base no numero flexivel inicial. Exemplo: 1000, 1001,
1002...

Funcdes Basicas
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PARA EDITAR UMA FAIXA DE RAMAIS:

Para alterar a numeracéo flexivel de uma faixa
de ramais: ’

# 1 SENHA (bip) + 43 + RAMAL FISICO INICIAL +
* % + RAMAL FISICO FINAL + RAMAL FLEXIVEL
INICIAL # + # (bip)

Exemplo 8: editar a numerag&o da Central a partir do
ramal fisico inicial 200 até o fisico final 203 , iniciando
com o ramal flexivel 101 em diante até o dltimo ramal
desta faixa. A seguir editar a numeracéo da Central a
partir do ramal fisico inicial 204 até o fisico final 207 ,
iniciando com o ramal flexivel 201 em diante até o
(ltimo ramal desta faixa, depois

#1 SENHA (bip) + 43 + 200 % > 203 + 101# + # (bip)
+43 + 204 % * 207 + 201# + # (bip)

Os ramais e seus respectivos nimeros flexiveis se-
rdo programados sequencialmente com base no ni-
mero flexivel inicial. Exemplo: 101,102,103,104,
depois 201,202,203,204, ...

PARA EDITAR UMA TABELA PARA PREDIOS:
# 1 SENHA (bip) + 45 +

+ Ramal Fisico Inicial (3 digitos) +

+ NUmero de Apartamentos por Andar (2 digitos) +
+ Namero de Andares (2 digitos) +

+ NUmero Légico Inicial * (12 andar) +

+ NUmero Légico (22 Andar) + # (bip)

Exemplo 9: editar a numeracéo da Central para um
edificio, a partir do ramal fisico inicial 208, que possui
4 apartamentos por andar, 12 andares, com 0 nimero
l6gico inicial do 12 andar sendo 101, o ndmero légico
inicial do 2% andar sendo 201 e assim por diante até o
Gltimo andar.

# 1 SENHA (bip) + 45 + 208 + 04 + 12 +
+101 % + 201 + # (bip)

Modelo de Tabela para um Prédio

12° andar|1201(|1202|1203|1204
11° andar|1101|1102|1103|1104
10° andar|1001|1002|1003|1004
9° andar| 901 | 902 | 903 | 904
8°andar| 801 | 802 | 803 | 804
7%andar| 701 | 702 | 703 | 704
6° andar| 601 | 602 | 603 | 604
5°andar| 501 | 502 | 503 | 504
4° andar| 401 | 402 | 403 | 404
3°andar| 301 | 302 | 303 | 304
2°andar| 201 | 202 | 203 | 204
1° andar| 101 | 102 | 103 | 104
Térreo

Importante: neste exemplo foi reservado a primeira
placa de 8 ramais (ramais fisicos 200 ao 207) para
portaria (TI), porteiros eletronicos, ramais de servi-
Gos, entre outros. Este é o motivo pelo qual esta se
utilizando como primeiro ramal fisico o nimero 208
para a tabela.

4.1.7 - RAMAL ATENDEDOR / PORTARIA /
TELEFONISTA:

Define quem sera o ramal (ou grupo) atendedor (tam-
bém conhecido como portaria em condominios.
Configuracdo de Fabrica:

Ramal Atendedor = Ramal de Portaria = Telefonista
Todas as chamadas internas/externas e porteiros ele-
trénicos séo direcionadas para este ramal ou grupo.

PORTARIA (RAMAL):

Configuracdo de Fabrica: Ramal Fisico 200.
Para alterar o Ramal da Portaria:

# 1 + SENHA (bip) +

04 +[0 (geral) ou 1 (diurno) ou 2 (noturno) ] +

* N2 do Ramal * + # (bip)

PORTARIA (GRUPO):

Configuracdo de Fabrica: nenhum grupo configu-
rado.

Caracteristicas de Grupo:

Quantidade maxima de grupos: 8 grupos (61 a 68)
Quantidade de ramais por grupo: de 2 ramais
(minimo) até 12 ramais (maximo)

Para criar um grupo (qualguer):

# 1 + SENHA (bip) +

51 + N2 do GRUPO DESEJADO (61 até 68) +

TIPO [ 1 (sequencial) ou 2 (distribuidor) ou

3 (aleatério) ou 4 (toque geral) | +

* N¢ do Ramal * + > N®do Ramal * + ....... +
* N2 do Ramal * + # (bip)

Para criar o Grupo de Portaria:

# 1 + SENHA (bip) +

04 +[0 (geral) ou 1 (diurno) ou 2 (noturno) | +

N2 do GRUPO DESEJADO (61 até 68) + # (bip)

CHAMANDO A PORTARIA (RAMAL OU GRUPO):
Qualquer ramal da Central: retire 0 monofone do
aparelho telefonico do gancho e, ao ouvir o tom de
linha, digite: % 9

Porteiro F12: pressionar a tecla @ (Portaria) no
painel do mesmo. -

SEPARANDO O RAMAL (OU GRUPO) DA PORTA-
RIA DO ATENDEDOR:

Neste caso, cria-se uma Fila de Transbordo para
Ligagdes Externas elou Porteiros Eletrdnicos (exceto
F12).

Quando se cria Fila de Transbordo, separa-se 0 Ra-
mal da Portaria do Ramal Atendedor (ligagdes exter-
nas e porteiros com botdo). Neste caso,uma ligagao
externa (proveniente de um tronco) tocara na Fila de
Transhordo que foi criada;

Funcbes Basicas
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4.1.8 - FILA DE TRANSBORDO:

1° - FILA DE TRANSBORDO GERAL:

Utilizado para atendimento de todas as ligacoes ex-
ternas de todos os troncos e também dos porteiros
eletrbnicos que usam botdo: F12-Solo e os modelos
da HDL que utilizam Interface de Porteiro (F8, F9,
Video Porteiro, entre outros modelos).
Configuragdo de Fabrica: nenhuma fila programa-
da.

Criar fila de transbordo geral:

# 1+ SENHA (bip) + 61 +

* N2 do Ramal * (ou N¢do GRUPO) +. .. + % N2do
Ramal * (ou N¢ do GRUPO) + # (bip)

2° - FILA DE TRANSBORDO PARA TRONCO
ESPECIFICO:

Utilizado quando se deseja selecionar o atendimento

de um tronco especifico. Pode-se fazer filas indepen-

dentes para cada tronco da Central.

Configuragdo de Fabrica: nenhuma fila programa-

da.

Criar fila de transbordo para tronco especifico:

# 1 + SENHA (bip) + 64 + TRONCO (N° do Tronco) +

* N¢ do Ramal * (ou N® do GRUPO) + . . . +

* N¢ do Ramal * (ou N2 do GRUPO) + # (bip)

3% - FILA DE TRANSBORDO PARA PORTEIRO:
Utilizado para atendimento de todas as ligagdes pro-
venientes dos porteiros eletrdnicos que usam bot&o:
F12-Solo e os modelos da HDL que utilizam Interface
de Porteiro (F8, F9, Video Porteiro, entre outros).
Configuragdo de Fabrica: nenhuma fila programa-
da.

Criar fila de transbordo para Porteiros:

# 1+ SENHA (bip) + 67 + > N° do Ramal > (ou N® do
GRUPO) + ...+ % N%do Ramal * (ou N% do
GRUPO) + # (bip)

4.1.9- PORTEIROS ELETRONICOS F12:

- Existe uma limitagdo méaxima de 40 porteiros que
podem ser instalados na Central, desde que a capa-
cidade final do equipamento permita esta quantidade;
- Cada unidade ir4 ocupar uma posicéo de ramal;

- Todos os modelos podem ser instalados simultane-
amente;

- Sempre instale os porteiros F12 na Placa de 8
Ramais com pares de fios independentes.

Para configurar o ramal como Porteiro F12:
# 1 + SENHA (bip) + 30 (categoria diurna e noturna) +
+ % + RAMAL (N° do Ramal) + = + 8 + # (bip)

OPERACOES BASICAS DOS PORTEIROS
ELETRONICOS:

ABRIR A(S) FECHADURA(S)

EM CONVERSACAO:

* 1 - para abrir a fechadura (ou acionador) 1
% 2 - para abrir a fechadura (ou acionador) 2
* 3 - para abrir ambos simultaneamente

SEM ESTAR EM CONVERSACAO:

% 161 - para abrir a fechadura (ou acionador) 1
% 162 - para abrir a fechadura (ou acionador) 2
* 163 - para abrir ambos simultaneamente

CADASTRAR SENHAS PARA ENTRAR PELO
PORTEIRO F12:

PARA CADASTRAR A SENHA 1:

% 148 ____ (senha de 4 digitos) + # (bip)

PARA CADASTRAR A SENHA 2:
* 149 __ _ _ (senha de 4 digitos) + # (bip)

PARA ENTRAR PELO PORTEIRO F12 USANDO
A(S) SENHA(S):

ABRINDO A FECHADURA (ACIONAMENTO) 1:
% 1 + N do Bloco (quando houver) + N° do Ramal
(apartamento) + Senha Pessoal (1 ou 2)

ABRINDO A FECHADURA (ACIONAMENTO) 2:
% 2 + N2 do Bloco (quando houver) + N2 do Ramal
(apartamento) + Senha Pessoal (1 ou 2)

ABRINDO AMBAS AS FECHADURAS:
* 3 + N2 do Bloco (quando houver) + N2 do Ramal
(apartamento) + Senha Pessoal (1 ou 2)

FILA DE TRANSBORDO PARA PORTEIRO:
Configuragdo de Fabrica: nenhuma fila programa-
da.

Criar fila de transbordo para Porteiros:

# 1+ SENHA (bip) + 67 + > N®do Ramal * (ou N° do
GRUPOQ) + ...+ % N2 do Ramal * (ou N%do
GRUPO) + # (bip)

NC de toques da fila de transbordo do porteiro:
# 1 + SENHA (bip) + 68 + TOQUES (N° de toques
variando de 1 a 9) + # (bip)

OBSERVACOES:

Quando se cria Fila de Transbordo, separa-se o Ra-
mal da Portaria do Ramal Atendedor (ligagbes exter-
nas e porteiros). Neste caso:

- 0 usudrio da Central retira o0 monofone do gancho do
seu aparelho telefonico e digita * 9, a chamada ira
tocar na Portaria;

- 0 usuério externo (visitante) digita a tecla fﬂ (Por-
taria) no painel do Porteiro F12, a chamada também
ird tocar na Portaria;

- uma ligacéo externa (de um tronco) tocaré na Fila
de Transbordo que foi criada;

Funcbes Basicas
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Para configurar o ramal como Porteiro F12-Solo:
# 1 + SENHA (bip) + 30 (categoria diurna e noturna) +
+ % RAMAL * (N° do Ramal onde o Porteiro esta
instalado) + 7 + * RAMAL ¥ (N° do Ramal “hot-line”
que se deseja chamar) + # (bip)

4.2 - OPERACOES BASICAS DOS
RAMAIS:

FAZER LIGACOES INTERNAS:
NUMERO DO BLOCO (quando houver) +
NUMERO DO RAMAL DESEJADO

FAZER LIGAGOES PARA A PORTARIA:
*9

FAZER LIGACOES PARA O SINDICO:
* 60

FAZER LIGACOES EXTERNAS:
0 (aguardar tom de linha) + N° EXTERNO DESEJADO

CAPTURA DE UMA CHAMADA (GERAL):
* 55

TRANSFERIR UMA LIGACAO ENTRE RAMAIS:
FLASH (bip) + NUMERO DO RAMAL DESEJADO

DESPERTADOR:

* + 134 + OPCAO +

HH (hora - 2 digitos) + MM (minuto - 2 digitos) + # (bip)
Opgoes disponiveis:

1 - desperta no mesmo dia;

2 - desperta no dia seguinte;

3 - desperta de segunda a sexta;

4 - desperta todos os dias;

0 - para cancelar (omitir hora e minuto)
FUNCOES DE VOZ (NECESSITA ACESSORIO):
> 130 - Hora Certa

* 131 - Identificador de chamadas por voz

* 139 - Numero do ramal instalado

4.3 - PROGRAMACOES GERAIS:

4.3.1 - CONFIGURAR CALENDARIO: DATA/HORA:
Definir os pardmetros de data:
# 1 + SENHA (bip) + 07 + DD + MM + AA + S
(1=Domingo, 2=Segunda, 3=Terga, 4=Quarta, 5=Quin-
ta, 6=Sexta, 7=Sabado) + # (bip)

Definir os parametros de hora:
# 1 + SENHA (bip) + 0 7 + 4 + hh + mm + # (bip)

CONFIGURAR TRONCOS:
# 1+ SENHA (bip) + 20 + TT (N® do Tronco) +
OPCAO + # (bip)

Opcoes:

0 - inexistente (sem linha instalada)

1 - rota 0 bidirecional 2 - ligagdes entrantes
3 - ligagbes saintes 4 - rota executiva

4.3.2 - CONFIGURAR RAMAIS:

# 1 + SENHA (bip) + 3 + [ 0 (categoria diurna e
noturna) ou 1 (categoria diurna) ou 2 (categoria notur-
na) | + % N2 do RAMAL * + OPCAO + # (bip)
Opcoes:

0 - bloqueia interna somente com outros ramais blo-
queados)

1 - faz internas e bloqueia externa

2 - faz internas e recebe externas

3 - faz internas, s recebe externas, faz saintes para
nimeros de emergéncia ou especiais

4 - faz internas, locais e chamadas a cobrar

5 - faz internas, locais, a cobrar e DDD

6 - faz internas, locais, a cobrar, DDD e DDI

4.3.3 - CONTROLE AUTOMATICO DE TRAFEGO
(ENLACES):

As Centrais HDL permitem o recurso de controle
automatico de trafego, evitando que os ramais fiquem
sem enlaces para conversagdo. Desta forma, quan-
do um ramal / apartamento precisa utilizar um enlace
para conversagdo, a Central analisa as ligaces em
andamento, desligando a de maior duragdo para ce-
der enlace para a nova ligacdo. Esta funcéo ja sai de
fabrica ativada. Caso deseje desativa-la (ou reativa-
la novamente), programar:

Para desativar o controle automatico de trafego:
# 1+ SENHA (bip) + 99 + 48 +
+ (1- desativar / 0 - ativar)+ # (bip)

Para utilizar este recurso, é necessario ainda ativar a
bilhetagem interna.

Para ativar a bilhetagem

#1 + SENHA (bip) + 06 + [1(ativar) ou O(desativar)] +
# (bip)

Observagdo importante:

Ligagdes dos ramais da portaria, do sindico/adminis-
trador e as ligagdes externas ndo sdo afetadas por
esta configuracdo;

4.3.4 - LIMITACAO DE DURACAQ DAS CHAMA-
DAS INTERNAS:

Pode-se limitar a duragédo das ligagdes das chama-
das internas/externas. Desta forma, qualquer ligagao
pode ser limitada em aproximadamente 2,5 minutos.
Para limitar o tempo das ligacdes internas:

# 1+ SENHA (bip) + 99 + 29 +

+ (1- ativar / 0 - desativar)+ # (bip)

Funcbes Basicas
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Para limitar o tempo das ligaces externas:
# 1+ SENHA (bip) + 99 + 44 +
+ (1- ativar / 0 - desativar)+ # (bip)

Observagéo
Este recurso afeta todos os ramais sem excegdes.

4.4-OPERACOES:

Qualquer recurso do equipamento é realizado direta-
mente no ramal, sem a necessidade de entrar em
programacdo, desde que 0 mesmo esteja habilitado.
Para realizar uma operacao, retire 0 monofone do
gancho, e, ao ouvir o tom de linha, digite a fungéo
desejada.

Observagdao: Todas as fungdes da Central comegam
com a tecla “ * " a fim de evitar conflitos entre as
funcBes e numeros de ramais. Entretanto, se a nume-
racdo de fabrica for mantida, o usuério podera discar
todas as fungdes sem a necessidade de utilizar a
tecla “ * .

Exemplo para o uso da funcéo de captura:
Mantendo a Numeracéo Fisica na Central: 55
Mudando a Numeracéo para Flexivel: % 55

4.4.1 - TEMPO PARA DESLIGAR UMA CHAMADA
DESISTENCIA):

® “Kit” de Interligagdo: nas centrais com “Kit" de
Interligac@o, ao se desistir de uma chamada entre
as centrais, o desligamento ocorre no mesmo ins-
tante.

® Centrais de Interligagdo: nas Centrais de
Interligacdo, ao se desistir de uma chamada de uma
Central para outra, o telefone pode ficar tocando por
até mais 20 segundos.

O tempo méaximo tempo de toque (de chamada) de
uma Central para outra interligada é de aproximada-
mente 45 segundos, sendo que a ligagdo é derruba-
da automaticamente ap6s este periodo.

Funcébes Basicas
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CAPITULO V
ROTEIRO DE TESTES E SOLUGAO DE PROBLEMAS

Para facilitar a ativacdo das Centrais de Interligacéo, existem algumas ferramentas que poderédo ser utilizadas
e permitirdo ao técnico/instalador identificar diferentes problemas. Caso todo o procedimento seja seguido e
mesmo assim o existam falhas, realize os procedimentos e testes abaixo para tentar solucionar os problemas
e deixar o sistema operante.

5.1 - Teste dos cabos que conectam troncos e ramais da Interligacéo:

» Verifique se existe uma Placa Ramal de Interligacdo para cada Placa Tronco existente (0s nimeros devem
ser iguais). Exemplo: para 3 Centrais a serem interligadas deverdo existir trés Placas de Ramal de Interligagao
em cada Central conectadas a 3 Placas Tronco na Central de Interligacéo.

= Cada Placa Tronco devera ser conectado com uma Placa Ramal através de 8 pares de fios.

® Os pares de fios devem ser ligados na mesma ordem, isto €, a primeira posicdo da Placa Tronco com a
primeira posicdo da Placa Ramal e assim sucessivamente até a oitava posicéo.

Importante:

®» A segunda posicdo das Placas Tronco e Ramal é onde ird ocorrer o Sincronismo entre as Centrais. Desta
forma, caso esteja faltando algum par de fios das outras 7 posicoes, o sistema ira interligar, porém onde ndo
houver par de fios instalado, o &udio ficard mudo.

= Desta forma, apés a concluséo do sincronismo, sera muito importante fazer um teste final ligando-se 9 vezes
entre a Central de Interligacdo e as Centrais interligadas para testar os 8 enlaces (vias de comunicagao)
existentes entre elas.

visaFrontalda  Placa Ramal Placa
Placa Ramal Vista Frontal da Tronco
Balanceado Placa Tronce  Comvencional
Placa
Ramal
Placa
onector Mini-Euro =7 Tronco

onector Mini-Eure
Macho da Placa

Macho da Placa

Inserir na

Placa nserirna
B H - Tranco 01
] =
dla Fio ligado Ramal 01 ; ; o E E Tranco 02
¢ an telefone Ramal 02 [ n o x 4.¢ Fia ligado -
: o e lef o | Tronco 03
Ramal03 fnon ¢ a0 telefone HE
oo n o 1 Tronco 04
Ramal0d funon oo
Ramal 05 H HH Tronco 0§
mal
N Ramal 0§ N 1o 1 [Tronco 06
n 1 a o
- e N n o 1 | Troneo 07
(] Ramal 07 fn o« ﬂ oo T 03
Conector Enrolador de i . ; ; ronco
Mini-Eura Fémea Wire Wirap AB Conector Enrolador de
Mini-Eure Fémea WVire Wrap AB

REPETIR AS LIGAGOES PARA 0S 8 PARES

RAMAL 00 COM TRONCO00O
RAMAL 01 COM TRONCO 01

RAMAL 07 ¢OM TRONGO 07

E muito importante observar a sequéncia dos fios a fim de evitar falhas de comunicagéo.
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5.2 - Teste sonoro para verificar Sincronizacao:
E possivel fazer um teste sonoro nas Placas Tronco
e Ramal de Interligacéo para certificacdo de que o
sincronismo estd sendo executado.

= Na Placa Ramal de Interligagdo: insira um apare-
lho telefonico na segunda posicao de ramal e digite o
codigo #98. Estando tudo de acordo, serd possivel
escutar a transmisséo do Plano de Numeracéo (atra-
vés de tons MFs) que sera gerado para a Central de
Interligac&o.

= Na Placa Tronco de Interligacdo: repita o teste da
Placa Ramal, com um aparelho telefonico ligado em
paralelo. Mantenha os cabos que interligam as pla-
cas inseridos. Digite #98 e também sera possivel
escutar 0s mesmos tons MFs. Caso isto ndo esteja
ocorrendo, é possivel que exista algum problema na
conexdo dos cabos.

= Se estes testes tiverem resultados positivos,
deve-se desligar e ligar todas as Centrais e tentar
uma nova sincronizagdo 40 segundos apés liga-
las.

Placa Ramal

Balanceado
Placa
Ramal
/;
Ramal0D | n o ®
aoo
Ramal0f [ no s e
aoo
Ramal0z v o »
Ramal 03 [ 1 0 1 RAMAL E TRONCO
Ramal 04 | %0 % ONDE OCORRE A
Ramal0s [ 15 1 SINCRONIZAGAO
Ramal0§ [non
ooo
Ramal0? Jnom
aooo

5.3 Sinais imprescindiveis para a interligagéo:

Para o correto funcionamento da Sincronizacéo e da
comunicacéo entre as Centrais interligadas, é neces-
séria a presenca de alguns sinais de controle confor-
me apresentado a seguir:

= Placa CPU da Central de Interligag&o e das
Centrais Interligadas:

GMF: geragdo de sinal MF
DTMF: detector de sinal MF

= Placa Tronco de Interligacéo:

COD: comando de ocupagdo e discagem
SRING: sensor de “ring”

=® Placa Ramal de Interligagéo:

SLP: sensor de ramal
VRING: tenséo de “ring”

5.3. - UTILIZANDO O SOFTWARE CTI PARA CHE-
CAR CONFLITOS NO PLANO DE NUMERACAO:
Visando ajudar na solucéo e identificagdo de proble-
mas com Centrais de Interligacdo, foram incluidas
duas facilidades no firmware delas.

Muito importante: os recursos disponiveis e apre-
sentados neste item somente serdo validos para
Placa CPU com SD-Card.

Funcdo 1 - Verificagdo por voz de conflito no
plano de numeragdo (ndmeros duplicados):
= A fungdo #87 ja existente nas centrais Flex com
SD-Card permite verificar se exis-
te algum ramal duplicado no plano
de numeracéao da Central.

No firmware da Central de
Interligacéo esta facilidade também
pode ser utilizada para verificar se
duas Centrais diferentes tém al-
gum ndmero duplicado.

= Realize 0os comandos descri-
tos abaixo somente apds a sin-
cronizagao (digitando #98);

= Digite #87 no Ramal Programa-
dor da Central de Interligac&o:

- Plano de Numeragdo OK (ndo
existe nenhum conflito): a Central
emite 3 hips.

- Plano de Numeragéo com confli-
to: 0 nimero duplicado é reprodu-

100 | Tronco 01
ooo

10 0 ) Tronco02
ooo
non|Tronee03
aoo

1o 0 [ Tronco 04
aoo

1o 0 I Tronco 09
oo o

1 0 n | Tronca 0§
oo o

n o 1 [ Tronco 07
ooo

n o o | Tronco 08
ooo

zido.

Observacéo: repita esta operacdo quantas vezes for
necessario até que todo o Plano de Numerag&o este-
ja correto (sem duplicagdes).

= Para identificar em qual das Centrais esta o confli-
to:

- Digite #88 no Ramal Programador da Central de
Interligagao.

Neste caso a fungéo indica o nimero das 2 Centrais
que tem o ndmero duplicado no plano.

Exemplo: "0" (zero) + 2 hips + "2" (dois).

"0" significa Central de Interligagdo e "2" a segunda
Central que foi interligada (ou a Central ligada na
segunda placa de tronco).
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Observacao: se o conflito for apenas na Central de Interligacdo (2 ramais duplicados nesta mesma Central) a
funcdo “fala” apenas o nimero fisico dos ramais em conflito. Para verificar conflitos em outras Centrais, repetir
a funcéo individualmente em cada uma delas.

Funcédo 2 - Impressdo do plano de numeragéo sincronizado pela Central de Interligacéo:

Devido a problemas de placas, cabos e até da propria identificacdo de MF, podem ocorrer falhas na sincronia
dos planos de numeragao (#98). Os problemas também podem ser de ramais faltando ou nimeros recebidos
incorretamente.

Para conferir se o plano foi recebido corretamente, uma func&o foi criada na Central de Interligag&o para imprimir
todas as numeragdes recebidas.

Para utilizar esta fungdo serdo necessarios trés acessorios:

= Um computador;

= Cabo serial (0 mesmo utilizado para o CTI);

= Software Coletor instalado no computador. O mesmo esta disponivel no site da HDL: http://www.hdl.com.br

Procedimentos:

= Abra e conectar o software Coletor;

= Digite 0 cddigo #95 no Ramal Programador da Central de Interligacéo.

Neste instante o plano de numeragao vai ser impresso no software e podera ser salvo e comparado com 0s
planos programados pelo instalador. A seguir, existe uma imagem exemplificando como é gerado um plano de
numeragao impresso pela Central / Software.

5.4 - Exemplo de Plano de Numeracdo impresso pela Central / Software Coletor.

Este Plano de Numeragéao impresso deve ser utilizado para comparagdo com os outros planos de numeragéo
gerados pelo CTI. Com ele é possivel identificar pelo nimero de ramais se algum ramal néo foi recebido, ou
se existe algum ndmero recebido parcialmente. Para verificar conflitos use as fungdes #88 e #87 descritas
anteriormente.

oletor de Bilhetes

ek Central Hestre - Utilizar este relatorio para verificar 3
':;i :;:"‘1 Hie se o Plano de Numeragdo foi e
0z - B recebido corretamente apos a ==

gl sincronizacao dos Planos de _ @iiwa |
'EEE gﬁ% Numeracéo (#98!. w
5558 - Como comparar: . 1 Eechar
igﬁ -z Gerar os Planos_ de Numeragao de

Ei% - todas as Centrais através do CTI.

ig}g 2 & -Verificar se existe algum ramal que

!wl»* Central Escrava H:l nao foi reCEbidO:

;ggb % 53561 Flaxivel -Verificar se existe algum nimero

ggg% % ggg% de ramal recebido parcialmente.

1208 - 503

ek Para verificar conflitos:

| T #87 - verificar se existe algum ramal

i duplicado

ples #88 - identificar em qual das

12 - 512 Centrais esta o conflito

ees central scvems 2| N€STE €X€Mplo, a Central de Interligacéo
[BHL - Hurero Flasivel recebeu incorretamente um niimero
i - il &——Ide ramal da Central Escrava N° 2.

- m O Plano de Numeracéao ja foi

e - conferido e ndo existe repeticao.

:ZIJE - G

1207 - 707

B s o Neste exemplo. a Central de Interligacéo
1o ;ﬂ ndo recebeu um nimero de ramal da

o1z - Central Escrava N° 2, neste caso:

& Ramal Fisico = 214 - Logico = 714
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5.5 - Exemplos de Planos de Numeracdo das Centrais gerados pelo Software CTI:
Gerar os Planos de numeragéo para comparar se algum ramal nao foi recebido, ou se existe algum nimero
recebido parcialmente.

Relatérioc Numeragdo Logica Central ‘

Bastidor/Placa Mum. Fixa MNum. Logica NomefUsuario
11 - Ramal 03 200 200

111 - Ramal 08 M 20

11 - Ramal 03 202 202

101 - Ramal 03 202 202

11 - Ramal 08 204 204

101 - Ramal 03 205 208 CENTRAL DE
11 - Rarmal 08 206 08 INTERLIGACAO
161 - Ramal 03 207 207

172 - Ramal 18 208 208 (MESTRE}

12 - Ramal 16 209 209

112 - Ramal 18 210 210

12 - Ramal 16 21 21

112 - Ramal 18 212 212

12 - Ramal 16 213 213

12 - Ramal 16 214 214

12 - Ramal 16 215 215

Relatério Numeragdo Logica Central

Bastidaor Placa MNum. Fia MNum. Ligica MomefUsudrio
111 - Ramal 08 200 500

1i1 - Ramal 03 201 401

111 - Ramal 08 202 502

1i1 - Ramal 03 203 603

101 - Ramal 03 204 604

111 - Rarmal 08 05 a5 CENTRAL
101 - Ramal 03 208 A08

1i1 - Ramal 08 207 &07 ESCRAVA 1
162 - Ramal 16 208 a08

142 - Ramal 18 209 509

162 - Ramal 16 210 a10

142 - Ramal 18 21 511

1i2 - Ramal 16 212 A12

142 - Ramal 18 213 513

1i2 - Ramal 16 214 A14

142 - Ramal 18 215 515

Relatdrio Numeragédo Logica Central

Bastidor Placa Mum. Fixa MNum. Légica NomefUsudrio
1i1 - Rarmal 08 200 foo

1§1 - Rammal 08 20 701

111 - Ramal 08 202 702

161 - Ramal 02 203 702

1§1 - Ramal 08 204 704

111 - Ramal 08 205 705 CENTRAL
1§1 - Ramal 08 208 706

111 - Ramal 08 w7 707 ESCRAVA 2
1§2 - Ramal 16 208 7os

142 - Ramal 16 209 709

162 - Ramal 16 210 i

1§2 - Ramal 16 211 Gl

112 - Ramal 16 12 T2

1§2 - Ramal 16 213 a3

1/2- Ramal 16 214 714

12- Ramal 16 25 718
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CAPITULO VI
DADOS TECNICOS

Microcontrolador: LPC2136 (32 bits);
Tecnologia: ARM - Advanced Risc (Reduce
Instruction Set Computer) Machine;

Software: utiliza rotinas DSP (Digital Signal
Processor), para identificagdo de chamadas, detecgéo
de tons e geragdo de sinais analdgicos;

Memoria Interna:

Firmware: Memoéria Flash de 256kbytes;

Dados temporarios: RAM de 32 kbytes;
Memoria Externa:

Programacgéo: E2PROM de 32 kbytes (10 anos ou
100.000 ciclos de escrita);

RTC (Real Time Clock): é mantido através de uma
bateria de Ni/Cd de 3,6V / 60mA/h) recarregavel;
Dispositivos periféricos:

2 seriais, 1 DTMF (8870), 1 GMF (9200), 2 DSP;
Identificacdo de chamadas: padrdo DTMF e FSK
Bellcore;

Software: sistema CPCT

(Central Privada de Comutacéo Telefonica);

Perfil de utilizagdo: condominios, empresas e pe-
quenos hotéis;

Capacidade: até 8 troncos (com Placa Tronco) + 2
troncos adicionais com Placa de Servigo (opcionais);
Quantidade de grupos: 8;

Quantidade de ramais por grupo: de 2 até 12;
Quantidade de vias: 16 enlaces com expanséo até
32 enlaces na Central HDL 312P (com Placa de
Expansdo de Enlaces opcional);

Quantidade de porteiros: varidvel - cada um ocu-
pa uma posicao de ramal;

Distancia maxima entre o porteiro e a Central:
10m.

Alcance das linhas:

Troncos: 2.000Q2 / Ramais 8: 1.200Q2 /

Ramais 16: 1.000€2 / Interfones 16: 800€2;
Quantidade de Terminais Inteligentes (TI): até 8;
Numeragdo de ramais:

Fisico: 200 em diante / Flexivel: varia de 1 a 65.529;

Alimentag&o: 90 a 250V (full range) - 50 ou 60Hz;
Protecgdo elétrica: protegdo contra transientes e 0s-
cilagdo DC nos troncos com TVS (Transient Voltage
Supressor), varistores e hobinas de choque. Prote-
cdo com varistores nos ramais. Prote¢do contra
transientes e oscilagdo AC na fonte chaveada com
varistores.

Na falta de energia: sistema previsto para uso inin-
terrupto.

Observagdo: para uma melhor protecdo do equipa-
mento e consequente aumento de sua vida (il opera-
cional, a HDL sugere que o mesmo seja instalado
com um sistema ininterrupto de energia externo do
tipo “estabilizador de tenséo” e/ou “no-break” (opcional
que ndo acompanha o produto).

CondicOes ambientais: temperatura: de 0 a 40°C
e umidade relativa do ar entre 10 e 50% sem conden-
sacao.

Poténcia maxima consumida:

Central HDL 72P: 35W

Central HDL 152P: 40W

Central HDL 312P: 70W

Sinalizag&o: decadica (pulso) e multifrequencial (tom);
Tipos de toques:

Chamadas internas : dois toques médios;
Chamadas externas : um toque longo;

Chamadas do porteiro : trés toques curtos;
Rechamadas : dois toques curtos;

Consulta externa: um toque médio e um curto.
Despertador e alerta: um toque curto intermitente.
Tempos dos toques:

Toque curto - 200ms;

Toque médio - 300ms;

Toque longo - 1.000ms;

Intervalo entre cada seqiiéncia de toques - 4 seg.
Tipos de Tom:

Tom de discar : um tom longo (900ms) e uma pausa
curta(100ms);

Tom de chamada: um tom longo (1.000ms) e uma
pausa longa (400ms);

Tom de inapto: um tom curto (250ms) e uma pausa
pequena (250ms);

Tom de aviso(bip): um tom curto (50ms) e uma pau-
sa longa (4.000ms);

Tom de programagéo correta: trés tons curtos (100ms);

Dados Técnicos
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CAPITULO VII
RESUMO GERAL

“KIT” DE INTERLIGAGAO:

Modo de operacéo: duas Centrais HDL (312/152/72P) de qualquer modelo;

Instalacéo: mesmo local lado a lado;

Capacidade: até 592 ramais com 32 enlaces totais (16 + 16 e 16 enlaces entre as Centrais);
Composicao do “kit”: 2 Placas de Interligacdo de Vias + cabo serial + cabo de interligagdo de vias +
manual de instalacéo.

Na Central mestre (primeira Central):

Programar o Modelo e Capacidade das placas instaladas;

Programar o Plano de Numeracao (todos os ramais de todas as Centrais devem ter nimeros diferentes).
Ramais ndo usados devem ser mudados para 9900, 9901...;

Ativar a interligacéo entre as Centrais: #1+ SENHA (bip) + 99 + 50 + 1 + # (bip);

Ativar apenas a primeira Central MESTRE: #1+ SENHA (bip) + 99 + 62 + 1 + # (bip);

Desligar a Central e instalar uma Placa de Interligagdo de Vias no ultimo “slot” da Central.

Na Central escrava (segunda Central):

Programar o Modelo e Capacidade (placas Instaladas) e Plano de Numeragao;

Ativar a interligacéo: #1+ SENHA (bip) + 99 + 50 + 1 (ativa) + # (bip) - Desligar a Central;

Instalar Placa de Interligagdo (Gltimo “slot”) - Cabo Serial TX1->RX1, RX1->TX1 e GND-GND

Se existirem conflitos no Plano de Numeragéo: #1+ SENHA (bip) + 99 + 84 + 1 + # (bip)

Desativar auséncia de tom de chamada entre Centrais: #1+ SENHA (bip) + 99 + 85 + 1 + # (bip)

CENTRAL DE INTERLIGACAO:

Modo de operagéo: até 8 Centrais HDL (312/152/72P) de qualquer modelo;

Instalacdo: méaximo de 800 metros (1.200 Ohms de “loop”);

Capacidade: até 1.310 ramais com 144 enlaces totais (16 da Central de Interligacdo) + 16 de cada central
instalada (maximo 8 x 16);

Nas Centrais a serem interligadas:

Programacdes Obrigatdrias:

Programar o Modelo, Capacidade e Plano de Numeragéo;

Ativar a interligacdo: #1+ SENHA (bip)+ 99 + 61 + 1 + # (bip);

Desligar a Central e instalar uma Placa de 8 Ramais no dltimo “slot” da Central.

Programacdes Opcionais:

Identificagdo de chamadas: #1+ SENHA (bip) + 99 + 70 + 1 + # (bip);

Habilitar a Portaria Global: #1+ SENHA (bip) + 99 + 69 + 1 + # (bip);

Estender o tempo de conversacdo (7 para 15 minutos): #1+ SENHA (bip) + 99 + 73 + 1 + # (bip).
Na Central de Interligacdo:

Programacdes Obrigatdrias:

Programar o Modelo, Capacidade e Plano de Numeracéo;

Ativar a interligacdo: #1+ SENHA (bip)+ 99 + 61 + 1 + # (bip);

Ativar a Central de Interligagdo como MESTRE: #1+ SENHA (bip)+ 99 + 62 + 1 + # (bip);
Quantidade de Centrais interligadas: #1+ SENHA (bip) + 98 + 20 + N° de Centrais (2 a 8) + # (bip)
Desligar a Central e instalar as Placas de 8 Troncos nos Ultimo “slot” da Central;

Efetuar a conexdo das Placas de 8 Ramais Balanceada com as Placas de 8 Troncos.
Programacdes Opcionais:

Identificagdo de chamadas: #1+ SENHA (bip) + 99 + 70 + 1 + # (bip);

Habilitar a Portaria Global: #1+ SENHA (bip) + 99 + 69 + 1 + # (bip);

Estender o tempo de conversacdo (7 para 15 minutos): #1+ SENHA (bip) + 99 + 73 + 1 + # (bip).
Existindo conflitos no Plano de Numeragdo: #1+ SENHA (bip) + 99 + 84 + 1 + # (bip)

Programar uma Central interligada (escrava) através da Central mestre:

# 99 + NUMERO DA CENTRAL (de 1 até 8) + Senha da Central.

Aguardar os bips para programar e realizar a programagao nas mesmas.

Dados Técnicos
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Inicializando as Centrai interligadas:

Religar todas as centrais e aguardar 1 minuto para a estabilizagdo (descarga de programagdes, porteiros,

enlaces);

No Ramal Programador, com todas a Centrais ligadas e operacionais, digitar o cddigo #98 para a
sincronizagdo dos Planos de Numerag&o. Aguardar o recebimento dos Planos de Numeragéo. Isto podera
levar de 10 a 75 minutos, dependendo da quantidade de ramais - vale lembrar que esses tempos séo

estimativas e podem variar em cada caso.
Tempos estimados:

600 ramais (2 centrais): ~25 min. | 1200 ramais (4 centrais): ~45 min. | 1800 ramais (8 centrais): ~75 min.

CAPITULO VIII
CONFIGURAGCOES DE FABRICA

GERAIS

Perfil: condominio, hotel, residencial e comercial.
Numero de troncos e ramais:

De Fabrica:

1 Placa de 8 Ramais Balanceada.

Data: 01/01/01.

Hora: 12:00:00.

Portaria, Atendedor Noturno, Programador e Ad-
ministrador:

Ramal 200;

Fila de transbordo para porteiros e interface:
nenhum ramal.

Tempo de transbordo geral = 15 segundos.

Tipo de transbordo = Com bip de espera.
Grupos: nenhum existente.

RAMAIS

Categoria: 6 (qualquer tipo de ligacéo).
Observacdo: a categoria noturna padrdo do ramal é
igual a categoria diurna.

Bloqueios: nenhum programado.

Sub-rotas: todas estdo disponiveis para todos os
ramais;

Ramal chefe-secretaria: nenhum programado.
Grupos: ramais ndo pertencem a nenhum grupo;
Siga-me: renhum programado

“Hot-line”: nenhum programado

Numeragéo de fabrica:

Ramal 200 em diante;

Tempo de “flash”: 300mili-segundos.

Usuério do ramal: nenhum cadastrado.
Permissdes: nenhuma somente captura.
Cameras: nenhuma.

TRONCOS

Configuragdao:

Categoria: 1 (rota “0” bidirecional)
Multifrequencial: sim

Bloqueio a cobrar: nao

Identificador de chamadas: nao

Atendimento automatico: ndo

Fila de Transbordo:

Troncos ndo tem nenhuma fila de transhordo

TABELAS DE PREFIXOS,
OPERADORAS, NUMEROS
ESPECIAIS E USUARIOS

Nenhum dado cadastrado.

ACESSORIOSE
RECURSOS DISPONIVEIS

Observagéo: porteiros F10/F12 séo ligados como
ramais;

Detector de Chamada: DTMF e/ou FSK Bellcore uti-
lizando tecnologia DSP (Digital Signal Processing);

Configuracées de Fabrica
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Certificado de Garantia:

Esse produto passou por todos os testes de resisténcia exigidos pelo nosso Controle de
Qualidade e encontra-se apto para servi-lo durante muitos anos.

A HDL DA AMAZONIA INDUSTRIA ELETRONICA LTDA. assegura ao adquirente deste equipa-
mento, garantia contra defeitos de matéria-prima e de fabricacdo, por 01 (um) ano, a contar
da data de sua aquisi¢cdo, comprovada mediante apresentagdo da respectiva Nota Fiscal do
revendedor ao consumidor, observando o que segue:

» A garantia acima supra € a Unica garantia quer expressa, quer implicita, ficando excluidos
quaisquer danos ou prejuizos indiretos, tais como (de forma meramente explicativa e ndo
taxativa) lucros cessantes, interrupgdo de neg6cios e outros prejuizos pecuniérios decorrentes
de uso, ou da possibilidade de usar esse aparelho.

* A HDL declara a garantia nula e sem efeito se for constatado por ela, ou pela Assisténcia
Técnica Credenciada que o equipamento sofreu dano causado por uso em desacordo com o
manual de instrucdes, ligacdo a tensdo de rede errada, acidentes (quedas, batidas, etc.), ma
utilizagdo, instalacao inadequada, defeitos decorrentes de influéncias climaticas (raios, inun-
dacOes, etc.), sobrecargas na rede elétrica, danos ou prejuizos causados por furto ou vanda-
lismo, e ainda sinais de haver sido violado, ajustado ou consertado por terceiros ndo autori-
zados.

» Equipamentos com nimero de série adulterado ou ilegivel também n&o serdo cobertos
pela presente garantia.

* Os danos ou defeitos causados por agentes externos e demais pegas que se desgastam
naturalmente com o uso, ou por outras condi¢cdes anormais de utilizacdo, em hipotese
alguma serdo de responsabilidade do fabricante.

« Todos os equipamentos fabricados pela HDL possuem um selo de garantia que ndo podera
ser violado. A ndo observancia deste item acarretara na perda da garantia do equipamento.
» Os consertos e manutencdo do equipamento, dentro da garantia, serdo de competéncia
exclusiva da rede de Assisténcia Técnica Credenciada pela HDL.

* A Garantia somente tera validade quando o equipamento for apresentado juntamente com
a Nota Fiscal de venda ao consumidor.

* As despesas do frete ndo estdo cobertas por esta garantia, sendo de responsabilidade
exclusiva do proprietério.

* O proprietario que desejar atendimento domiciliar devera consultar antecipadamente a
rede de Assisténcia Técnica Credenciada sobre a disponibilidade deste servico e a taxa de
visita cobrada.

Recomendamos que a instalacdo do equipamento seja efetuada por um profissional qualifi-
cado.

Para obter maiores informacdes referentes a nossa rede de Assisténcia Técnica Credenciada
ou ao equipamento adquirido, entre em contato com um dos nossos atendentes pelo telefo-
ne (11) 4025-6500 ou acesse nosso site: www.hdl.com.br.

A HDL reserva-se o direito de realizar, a qualquer momento e sem aviso prévio, mudangas e
alteragGes de ordem estética e funcional em seus equipamentos e nos manuais que estdo
contidos neles. Sugerimos aos usuarios que em caso de duvidas entrem em contato por um

dos canais disponibilizados: site, email, telefone, etc.
Uma marca
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